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Urzedu Transportu Kolejowego
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Odpowiadajgc na pismo z dnia 10 marca br. (znak: BPS/043-49-2126/14), dotyczacego
oswiadczenia zlozonego przez Panig Senator Helene Hatke podczas 49 posiedzenia Senatu RP
w dniu 20 lutego br., przedktadam nastepujace informacje.

W zwigzku ze zlozonym os$wiadczeniem, Urzad Transportu Kolejowego wystapit
do zarzadcy, tj. PKP Polskie Linie Kolejowe oraz do Polskich Kolei Pafistwowych S.A.
w sygnalizowanej przez Panig Senator sprawie.

Z uzyskanych informacji wynika, Ze obecnie na stacjach Rzepin, Swiebodzin i Zbaszynek,
na kazdym peronie w gablotach umieszczony jest aktualny rozklad jazdy pociggdéw, tj:
Rzepin - 4 gabloty, Swiebodzin - 3 gabloty, Zbaszynek - 3 gabloty. Ponadto, na zamowienie
PKP S.A., drukowane s3 plakatowe rozktady jazdy pociagow przez PKP PLK, i zamieszczane
przez zarzadcg dworca w budynkach dworcow kolejowych. Zgodnie z Wytycznymi w sprawie
wyglaszania komunikatéw megafonowych od 15 grudnia 2013 r. pociggi komunikacji
migdzynarodowe]j zatrzymujace si¢ na tych stacjach zapowiadane sg w jezyku polskim
i angielskim. W przypadku pociggéw kursujacych w komunikacji krajowej, zapowiedzi
wyglaszane sa wylacznie w jezyku polskim.

Natomiast na peronach wszystkich wskazanych przez Panig Senator stacji nie ma
elektronicznej informacji wizualnej, ktora wskazywalaby np. opdZnienie pociggu. W opinii
Urzedu Transportu Kolejowego, rozwigzanie tego problemu jest konieczne i znacznie
poprawi komfort przemieszczania sie podréznych.

W dalszych wyjasnieniach spotka poinformowata, Ze stacje Rzepin, Swiebodzin i Zbaszynek
wigczone sa do zabudowy pelnego systemu dynamicznej informacji glosowej i wizualnej,
arealizacja projektu przewidziana jest do kofica 2015 r. Spétka poinformowata, ze instalacja
bedzie obejmowala wyswietlacze krawedziowe i zbiorcze oraz gabloty z rozkladami jazdy

prezentowanymi w formie elektronicznej. Ponadto, komunikaty megafonowe beda
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realizowane poprzez system automatycznych zapowiedzi glosowych pozwalajacych na
przekazywanie informacji o odjazdach i przyjazdach pociggéw réwniez w jezykach obeych.

Jednoczesnie pragng poinformowaé, ze dostgpnos$é i poprawnosé dzialania dynamicznej
informacji pasazerskiej jest przedmiotem mojego zainteresowania. Urzad Transportu
Kolejowego wezwal spotke PKP PLK (wiasciciela zainstalowanych w kraju Systemow
Dynamicznej Informacji Pasazerskiej) do dokonania przegladu technicznego urzadzen
informacji wizualno-glosowej, zlokalizowania wszelkich wystepujacych nieprawidtowosci,
przedstawienia ich zbiorczego zestawienia wraz z harmonogramem realizacji dziatan

naprawczych.

Jednoczesdnie pragne zadeklarowaé, ze w przypadku ww. stacji Urzad bedzie prowadzit
dziatania monitorujgce wdrozenie Systemu Dynamicznej Informacji Pasazerskie;j.

Dzigkujg Pani Senator za przestanie cennych uwag dotyczacych jakosci swiadczonych ustug
przez podmioty rynku kolejowego, ktére pozwolily na podjecie dziatan
kontrolno - monitorujgcych.
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