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Szanowna Pani Marszatek,

ponizej udzielam odpowiedzi na oswiadczenie nr BPS/043-05-57/24, Pani Agnieszki
Kotacz-Leszczynskiej, Senatora RP, ztozone w dniu 24 stycznia 2024 r., dotyczace umowy
podpisanej z PGNIG Obrét Detaliczny sp. z 0.0. w obszarze klientéw biznesowych
w Oddziale Dolnoslaskim.

W pierwszej kolejnosci zwracam uwage, ze zgodnie z przepisem art. 9b ustawy z dnia 4
wrzesnia 1997 r. o dziatach administracji rzgdowej (Dz. U. z 2022 r. poz. 2512 z p6zn. zm.)
dziat ,aktywa panstwowe”, ktorym kieruje Minister Aktywow Panstwowych, obejmuje
sprawy dotyczace gospodarowania mieniem panstwowym, w tym wykonywania praw
majatkowych i osobistych przystugujacych Skarbowi Panstwa, jak rowniez ochrony jego
intereséw - z wyjatkiem spraw, ktére na mocy przepiséw odrebnych przypisane sg innym
dziatom. Minister Aktywéw Paninstwowych reprezentuje Skarb Panstwa w wyzej okreslonym
zakresie.

Nalezy zaznaczy¢, ze Minister Aktywéw Panstwowych, ktéry wykonuje prawa z nalezacych
do Skarbu Panstwa akcji w spétce Orlen S.A. dysponuje uprawnieniami akcjonariusza
okreslonymi w Kodeksie spétek handlowych (dalej: KSH) oraz Statucie Orlen S.A. Stosownie
do regulacji art. 368 KSH prowadzenie spraw spétki nalezy do kompetencji Zarzadu,
a zgodnie z art. 375! KSH Walne Zgromadzenie i Rada Nadzorcza nie mogg wydawad
Zarzadowi wigzacych polecen dotyczacych prowadzenia spraw spoétki. Minister Aktywow
Panstwowych nie ma zatem, jako jeden z akcjonariuszy spétki Orlen S.A., uprawnien do
ingerowania w dziatania Orlen S.A. oraz spotek nalezacych do Grupy Kapitatowe]j Orlen (np.
PGNIG Obrét Detaliczny sp. z 0.0.).

Niemniej jednak, zwazywszy na fakt, ze spotka PGNIG Obraét Detaliczny sp .z o.0. (dalej:
PGNIG OD lub Spoétka) jest spdtka zalezng spdtki Orlen S.A., nad ktora nadzor wtascicielski
sprawuje Minister Aktywow Panistwowych, Ministerstwo Aktywoéw Panstwowych zwrdcito
sie do spdétki Orlen S.A. z prosbg o wyjasnienie sytuacji opisanej w o$wiadczeniu Pani
Senator Agnieszki Kotacz - Leszczynskiej.

Ponizsze stanowisko zostato przygotowane w oparciu o informacje przekazane przez
PGNIG OD, za posrednictwem Orlen S.A., w odpowiedzi na wystapienie Pani Senator
w sprawie reklamacji spotki "Bohema" Restauracje & Apartamenty Sp. z o.0. (dalej:
Odbiorca).

Jak wynika z wyjasnien PGNIG OD, umowa kompleksowa dostarczania paliwa gazowego
do nieruchomosci zlokalizowanej w Szczawnie - Zdréj, w ktérej znajduje sie restauracja
,Bohema”, zawarta byta pierwotnie z osobg fizyczng prowadzaca dziatalnos$¢ gospodarcza.
W dniu 28 stycznia 2022 r. przedsiebiorca ten zawart z Odbiorcg, bedacym spdtka
kapitatowg, umowe przeniesienia praw i obowigzkéw wynikajacych z ww. umowy na
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Odbiorce. Do konica 2022 r. Odbiorca rozliczany byt na warunkach wynikajgcych
Z poprzedniej umowy.

Z uwagi na uptywajacy termin obowigzywania umowy, w grudniu 2022 r. PGNiG OD
trzykrotnie przedstawiat Odbiorcy oferty dostaw gazu, jednak Zzadna z nich nie zostata przez
Odbiorce przyjeta. W zwigzku z powyzszym od 1 stycznia 2023 r. rozliczenia z Odbiorca
odbywaty sie na podstawie Cennika ,Gaz dla Biznesu” nr 9 - Taryfa PGNiG OD w zakresie
obrotu Paliwami gazowymi dla Odbiorcéw innych niz Odbiorcy Paliw gazowych
w gospodarstwach domowych. Pomimo zastosowania podstawowej taryfy, Spétka ztozyta
Odbiorcy kolejne dwie oferty, ktére zostaty odrzucone. Odbiorca przyjat trzecig oferte,
ztozong 13 lutego 2023 r., co wigzato sie z zawarciem aneksu do umowy. Przyjeta oferta
zawierata m.in. okreslenie minimalnych i maksymalnych ilosci obowigzkowych paliwa
gazowego odbieranego w ramach kontraktu. Konkretne minimalne i maksymalne ilosci
paliwa (zaméwienie) zostaty okreslone przez PGNiG OD na podstawie odczytéw
historycznych. Na etapie zawierania aneksu Odbiorca miat prawo zmienié zapotrzebowanie,
o czym Spétka wczesniej informowata Odbiorce, ktéory jednak nie skorzystat z tej
mozliwosci.

Zgodnie z postanowieniami aneksu do umowy, w przypadku odebrania przez Odbiorce
mniejszej ilosci gazu niz okreslona warto$é minimalna, przy jednoczesnej gotowosci PGNIG
OD do dostarczenia zakontraktowanej ilosci paliwa, naliczana jest tzw. optata Omin. Ze
wzgledu na zuzycie przez Odbiorce mniejszych ilosci gazu niz okreslona w aneksie
minimalna ilo$¢ paliwa, Spétka wystawita faktury dotyczace tej optaty.

W styczniu 2024 r. Odbiorca zwrdcit sie do PGNIG OD z prosba o wyjasnienie przyczyn
naliczenia dodatkowej optaty, a po uzyskaniu stosownych informacji ztozyt m.in. reklamacje
w sprawie naliczenia optaty Omin oraz wniosek o zmiane ilo$ci paliwa gazowego. W trakcie
rozmow Spétka przedstawita mozliwosci dostosowania biezgcego zuzycia paliwa gazowego
do obowigzujacego aneksu.

W odpowiedzi na reklamacje PGNIiG OD poinformowat Odbiorce o braku podstaw
do umorzenia naliczenia optat Omin. Jednoczeénie, w odpowiedzi na ztozone wnioski o
zmiane iloSci paliwa gazowego na 2024 oraz 2025 rok, Spétka poinformowata, ze zgodnie z
postanowieniami aneksu zaméwione przez Odbiorce iloSci paliwa gazowego nie podlegaja
zmianie w okresie obowigzywania aneksu, bez uprzedniej zgody Sprzedawcy, wskazujac
kontakt do doradcy klienta biznesowego w celu przedstawienia oferty w tym zakresie.

Jednoczesnie, jak informuje Spétka, w dniu 30 stycznia 2024 r. przedstawiono Odbiorcy
oferte produktu ,Konsolidacja 2024”, uwzgledniajaca wnioski Odbiorcy o zmniejszenie
zamoéwienia paliwa gazowego (pierwotne zamdwienie zaktadato zamowienia na poziomie
183 970 kWh/rocznie, natomiast zawnioskowane przez Odbiorce - 32 500 kWh/rocznie).
Ponadto, w zwigzku ze znaczaca zmiang wolumenu zaméwionego paliwa gazowego,
warunkiem przyjecia oferty byto ustanowienie gwarancji bankowej w kwocie 38 761,54 zt.
W dniu 31 stycznia 2024 r. Odbiorca poinformowat o nieprzyjeciu oferty ,Konsolidacja
2024” oraz o zamiarze optacenia w terminie wystawionych faktur dotyczacych naliczenia
optat Omin..

Spétka podkresla, ze regulacje dotyczace minimalnej i maksymalnej ilosci paliwa byty
zawarte rowniez we wczesniejszych ofertach (12 grudnia 2022 r., 28 grudnia 2022 r. oraz
3 stycznia 2023 r.), co w ocenie Spotki oznacza, ze Odbiorca miat wiedze na temat
zastosowanego mechanizmu rozliczania dostaw.

PGNiG OD zwraca uwage, ze dostarczanie paliwa gazowego nie byto zagrozone
wstrzymaniem oraz nie wymagato zawierania dodatkowego aneksu, poniewaz byto
realizowane na podstawie zawartej Umowy.

Jednoczesnie PGNIG OD podkresla, ze doradcy przygotowujg oferty dla odbiorcéw, co
nalezy do ich obowigzkéw, natomiast ostateczng decyzje o przyjeciu badZ odrzuceniu
ztozonej oferty zawsze podejmujg odbiorcy. Odbiorca, chcac zapewnié¢ sobie warunki
promocyjne dotyczace ceny za paliwo gazowe, podjat decyzje o skorzystaniu ze ztozonej
przez pracownika PGNiG OD oferty.

PGNIG OD wyjasnia, ze przy kalkulowaniu indywidualnych ofert dla klientéw opiera sie
o biezace notowania gazu ziemnego na Towarowej Gietdzie Energii S.A. (dalej: TGE),



stosujac  obiektywne i przejrzyste zasady, zapewniajace réwnoprawne traktowanie
wszystkich odbiorcéw biznesowych paliwa gazowego. W celu zapewnienia realizacji
zawieranych z klientami anekséw produktowych, Spétka zabezpiecza odpowiednie ilosSci
paliwa gazowego na TGE, na podstawie biezagcych cen hurtowych gazu z okresu wyceny
danej oferty.

W odniesieniu do niniejszej sprawy, Spoétka zwraca uwage, ze indywidualna cena paliwa
gazowego ustalona w ofercie jest niezmienna w okresie obowigzywania aneksu. Oznacza
to, ze Odbiorca do konca okresu obowigzywania aneksu ma zagwarantowang statg cene
w wysokosci wynikajacej z przyjetej oferty.

PGNIG OD, tak jak pozostali uczestnicy rynku energetycznego, dokonuje zakupu paliwa
gazowego na TGE po cenach wynikajgcych z opublikowanych notowan, co oznacza, ze
Spétka nie ma wptywu na ich wysoko$¢. Nalezy w tym miejscu zaznaczyé, ze kursy notowan
skorelowane sg w szczegdblnosci z czynnikami zewnetrznymi takimi jak np. ozywienie
gospodarek $wiatowych po kolejnych falach pandemii COVID-19 oraz sytuacja
geopolityczna zwigzana z inwazjg Federacji Rosyjskiej na Ukraine, a takze bezprecedensowe
wzrosty cen gazu ziemnego na rynkach europejskich i krajowych, ktére miaty miejsce
w 2022 roku.

Ponadto, jak wskazuje Spétka, majgce zastosowanie wzgledem PGNiG OD regulacje prawne
zobowigzujg ja do réwnoprawnego traktowania swoich odbiorcéw paliwa gazowego,
w zwigzku z czym, w ocenie Spétki, nie ma mozliwosci potraktowania sprawy Odbiorcy jako
wyjatku i odstapienia od naliczania uwzglednionych w zapisach aneksu optat Omin.
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