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Sekretarz Stanu
Andrzej Gut-Mostowy

Warszawa, dnia 06 kwietnia 2023 r.

Prof. Tomasz Grodzki
Marszałek Senatu
Rzeczypospolitej Polskiej

Dot. Pisma z dnia 23 lutego 2023 roku, znak BPS/043-59-2094/23

w odpowiedzi na oświadczenie złożone przez senatora Jana Filipa Libickiego 

na 59 Posiedzeniu Senatu 22 lutego 2023 roku,  „w sprawie form i skali wydatków 

lokowanych poza budżetem państwa”, przekazuję poniższe wyjaśnienia dotyczące 

Turystycznego Funduszu Zwrotów.

Turystyczny Fundusz Zwrotów (TFZ) był jedną z form pomocy dla organizatorów turystyki 

zawartych w Tarczy Antykryzysowej. 

Operatorem TFZ jest Bank Gospodarstwa Krajowego. Wypłaty z TFZ realizowane były, gdy 

podróżny nie otrzymał zwrotu wniesionych opłat z tytułu zawartej umowy o udział w 

imprezie turystycznej lub nie wyraził zgody na przyjęcie vouchera, za podróż, która została 

odwołana z powodu wybuchu epidemii COVID-19. Wypłaty realizowane były na podstawie 

wniosków, które złożyć musiał zarówno podróżny, jak i organizator w terminie od 1 

października 2020 r. do 31 grudnia 2020 r. Przyjmowanie wniosków oraz wypłaty środków 

podróżnym były realizowane przez Ubezpieczeniowy Fundusz Gwarancyjny.

Bank Gospodarstwa Krajowego przekazał do dyspozycji Ubezpieczeniowego Funduszu 

Gwarancyjnego środki w wysokości  250 000,00  tys. zł,  z  czego  200 000,00  tys. zł  

w  2020  r.  oraz  50 000,00  tys. zł   w I kwartale 2021 r.

Od rozpoczęcia procedury zwrotów wypłacono na rzecz podróżnych łącznie 226 177,83  

tys. zł. Łączna kwota wniosków złożonych przez podróżnych połączonych z wnioskami 

organizatorów turystyki wyniosła 230 140, 51 tys. zł. O środki z Turystycznego Funduszu 

Zwrotów ubiegało się 297 przedsiębiorców. Ze zwrotów skorzystało 115 538 podróżnych 

(tyle wpłynęło wniosków od podróżnych zgodnie z danymi UFG).



telefon ul. Senatorska 14
adres email 00-082 Warszawa
strona www

Pomoc z TFZ jest instrumentem zwrotnym. Zwrot wypłaconych środków dokonywany jest 

przez organizatorów turystyki w 72 ratach.

Na dzień 31.12.2022 r. zwroty wypłat dokonane na rachunek TFZ w BGK z tytułu spłat rat 

otrzymanej pomocy wyniosły łącznie 36 832,32 tys. zł, z czego 8 010,35 tys. zł wpłynęło 

w IV kw. 2022 r.

Podstawa prawna:

Turystyczny Fundusz Zwrotów został utworzony w Banku Gospodarstwa Krajowego 

na  mocy art. 15ka i 15kb ust. 2  ustawy z dnia 2 marca 2020 r. o szczególnych rozwiązaniach 

związanych z zapobieganiem, przeciwdziałaniem i zwalczaniem COVID-19, innych chorób 

zakaźnych oraz wywołanych nimi sytuacji kryzysowych oraz niektórych innych ustaw (Dz.U. 

z 2021 r. poz. 2095, z późn. zm.).

Z poważaniem 

Andrzej Gut-Mostowy

/podpisano kwalifikowanym podpisem elektronicznym/

Do wiadomości:

- Pani Agata Mrozek - Dyrektor Biura Ministra w MRiT

- Pani Monika Jakóbczyk- Dyrektor Departamentu Ekonomiczno-Finansowego MSiT
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