Warszawa, dnia 26 lutego 2021 r.
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Tomasz Grodzki
Marszalek Senatu RP

Szanowni Panie Marszatku,

w nawigzaniu do o$wiadczenia ztozonego podczas 20. posiedzenia Senatu RP przez Panow
Senatoréw RP, Pana Wadima Tyszkiewicza 1 Pana Krzysztofa Kwiatkowskiego, w sprawie
negatywnych skutkéw finansowych dla korzystajacych z ustug bankowych przedsigbiorcow
prowadzacych dziatalno$¢ w czasie pandemii koronawirusa, a takze dla klientow indywidualnych,
przekazanego do Ministerstwa FinansoOw przez Ministerstwo Rozwoju, Pracy i Technologii,
przedstawiam nastgpujace wyjasnienia w zakresie wlasciwosci resortu finansow, ktore zawieraja
rowniez stanowisko Urzedu Komisji Nadzoru Finansowego (UKNF) w sprawie.

Majac na uwadze kwestie podniesione w zakresie przedmiotowego oswiadczenia, chciatbym
wskaza¢, z perspektywy regulacji rynku finansowego, ze zagadnienie korzystania z kart
platniczych i §wiadczenia ustug powigzanych z rachunkiem ptatniczym unormowane sa w ustawie
z dnia 19 sierpnia 2011 r. o ustugach ptatniczych (Dz. U. z 2020 r. poz. 794; z pdzn. zm.; dale;j:
UUP). Zgodnie z art. 2 pkt 33a UUP ustugi powigzane z rachunkiem ptatniczym rozumiane sa
jako ustugi §wiadczone w ramach otwarcia, prowadzenia i zamkni¢cia rachunku ptatniczego, w
tym ustugi ptatnicze, ktore wiaza si¢ z korzystaniem z rachunku ptatniczego, transakcje, o ktérych
mowa w art. 6 pkt 7 ustawy, kredyt w rachunku ptatniczym oraz przekroczenie salda na rachunku.
Przed zawarciem umowy o prowadzenie rachunku ptatniczego dostawca ustug platniczych (w tym
bank), przekazuje konsumentowi, z odpowiednim wyprzedzeniem, w postaci papierowej albo
elektronicznej, dokument dotyczacy optat pobieranych z tytulu ustug $wiadczonych w zwigzku z
prowadzeniem rachunku platniczego, w celu umozliwienia konsumentowi poréwnanie ofert
dostawcow prowadzacych rachunki (art. 20a UUP). Natomiast w odpowiednim czasie przed
zawarciem umowy ramowej, dostawca jest zobowigzany przekaza¢ uzytkownikowi pelne
informacje dotyczace wszystkich ustug §wiadczonych oraz zwigzanych z nimi optat w ramach
umowy ramowej (art. 26 ust. 2 oraz art. 27 UUP). Na rynku funkcjonuje obecnie wielu dostawcow
ustug platniczych, a oferta rynkowa dotyczaca zawarcia umowy rachunku platniczego z
powigzang z nim kartg ptatniczg jest szeroka. Wysokos$¢ optat pobieranych przez bank w zwigzku
z wydaniem i korzystaniem z karty platniczej oraz §wiadczeniem ustug powigzanych z rachunkiem
platniczym w znacznej mierze zalezy, jak si¢ wydaje, od aktualnej sytuacji na rynku ustug
platniczych, a takze polityki cenowej/biznesowej konkretnego podmiotu.

W przekazanym w odpowiedzi na pismo MF stanowisku, UKNF wskazal, ze:

»Problemy zarysowane przez Pana Wadima Tyszkiewicza 1 Pana Krzysztofa Kwiatkowskiego,
Senatorow RP, sg konsekwencja ogdlnoswiatowych wydarzen zwigzanych z pandemig Covid- 19.
Jak stusznie zauwazono w przedmiotowym wystapieniu, w celu ograniczenia rozprzestrzeniania
wirusa, konieczne bylo wprowadzenie istotnych ograniczen dzialalnos$ci gospodarczej, ktore
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przekladajg si¢ wprost na sytuacj¢ finansowa przedsigbiorcow, w tym takze w sposob opisany w

Oswiadczeniu.

W  zaistniatej sytuacji, w celu przeciwdzialania negatywnym skutkom wprowadzanych

ograniczen, KNF podejmuje dzialania majace na celu uelastycznienie regulacyjnych warunkow

funkcjonowania nadzorowanych podmiotdw, mieszczace si¢ w granicach kompetencji Komisji.

Juz w marcu 2020 r. UKNF wydat Pakiet Impulsow Nadzorczych (PIN), ktéry objal m.in.

rozwigzania majace na celu ograniczenie obcigzen regulacyjnych bankéw, w ramach

obowigzujacych ram prawnych, utatwiajace utrzymanie zdolnosci do finansowania klientow i

gospodarki. Dzialania nakierowane byty na:

- umozliwienie budowy rozwigzan ostonowych dla klientow bankéw, poprzez ograniczenie
negatywnego wptywu rezerw i odpisow na sytuacje finansowa bankdéw, poprzez dostosowanie
wymogow w tym zakresie,

- umozliwienie oferowania rozwigzan ostonowych dla klientéw bankéw i utrzymanie zdolnosci
do finansowania klientéw 1 gospodarki w wyniku uwolnienia znacznej ilosci kapitatow
wskutek uchylenia przez Komitet Stabilnosci Finansowej bufora ryzyka systemowego, co
pozytywnie wptyneto na zdolnos¢ bankow do udzielania kredytow,

- zapewnienie obslugi klientow 1 obiegu pienigdza w gospodarce przy zachowaniu
bezpieczenstwa deponentoOw poprzez ograniczenia dodatkowych napig¢ ptynnosciowych
zwigzanych z konieczno$cig wypetniania norm LCR,

- umozliwienie bankom skoncentrowania si¢ na obstudze klientow 1 procesach kluczowych oraz
na biezacej dziatalno$ci operacyjnej poprzez dostosowanie aktywnos$ci kontrolnej KNF,

- umozliwienie bankom uwzglednienia szczegdlnej sytuacji niektdrych kredytobiorcow z
segmentu mikro- oraz MSP wskutek wystapienia stanu zagrozenia epidemicznego poprzez
umozliwienie wydtuzania terminéw zapadalnosci lub modyfikacji na korzy$¢ klienta
warunkow kredytow.

Celem powyzszych rozwigzan jest zapewnienie roéwnowagi pomigdzy wymogami
ostrozno$ciowymi wyrazajacymi si¢ wiasciwym poziomem wskaznikow stabilnosci systemu
finansowego (W szczegolnosci sektora bankowego), a utrzymaniem i1 wsparciem aktywnosci
gospodarcze] (w szczegOlnosci utrzymaniem dostepnosci kredytu dla przedsigbiorstw),
stworzenie bankom adekwatnych warunkéw finansowania przedsigbiorstw 1 ludno$ci 1
zminimalizowanie ryzyka zjawiska zwanego ,,credit crunch" przejawiajacego si¢ ograniczaniem
finansowania wskutek wzrastajacego ryzyka kredytowego. Nalezy jednak pamietac, ze Komisja
Nadzoru Finansowego nie posiada narzedzi i $rodkéw umozliwiajacych wplyw na zmiang
warunkoéw umow zawartych przez banki z ich klientami, w tym takze w zakresie umow obstugi
kart kredytowych lub debetowych.”

Ponadto UKNF nadmienil, Ze ,,JJak wynika z informacji pozyskanych z czg¢sci bankow, wykazaty
si¢ one pro-klientowska polityka i czasowo nie stosowaly sankcji zwigzanych z brakiem
zapewnienia obrotow/wpltywow na rachunki zwigzane z produktami kartowymi. Warto takze
wskazaé, ze Urzad KNF nie odnotowuje sygnatéw od nieprofesjonalnych uczestnikow rynku
finansowego dotyczacych zjawiska opisanego przez PP Senatoréw RP.”

W kontekscie pytania zawartego w konkluzji o$wiadczenia dotyczacego plandw Rzadu odno$nie
do opisanej w nim sprawy chcialabym zauwazy¢, ze dziatania Rzadu majace na celu
zminimalizowanie negatywnych skutkéw gospodarczych 1 spolecznych zwigzanych
z rozprzestrzenianiem si¢ pandemii COVID-19 dokonywane sg kompleksowo w ramach tzw.
Tarczy Antykryzysowe;.



Nalezy wskaza¢ na rozwigzania legislacyjne, ktore zostaly wprowadzone w ustawie z dnia 2
marca 2020 r. o szczegdlnych rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem i
zwalczaniem COVID-19, innych choréb zakaznych oraz wywolanymi nimi sytuacji kryzysowych
oraz niektérych innych ustaw (Dz.U. z 2020 r. poz. 1842) i majg stuzy¢ przedsiebiorcom. W
ramach tej ustawy wprowadzona zostata podstawa prawna dla banku zmiany warunkéw umowy
kredytowej w szczegdlnych okolicznosciach zwigzanych z pandemig COVID-19. W mysl ww.
ustawy, w przypadku ogloszenia stanu zagrozenia epidemicznego albo stanu epidemii bank moze
dokona¢ zmiany okreslonych w umowie warunkow lub terminow splaty kredytu udzielonego na
podstawie ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. — Prawo bankowe, mikroprzedsigbiorcy, matemu lub
sredniemu przedsigbiorcy, w rozumieniu ustawy z dnia 6 marca 2018 r. — Prawo przedsigbiorcow,
jezeli kredyt zostal udzielony przed dniem 8 marca 2020 r. oraz zmiana taka jest uzasadniona
oceng sytuacji finansowej 1 gospodarczej kredytobiorcy dokonang przez bank nie wczesniej niz w
dniu 30 wrzesnia 2019 r. Zmiana dokonywana jest na warunkach uzgodnionych przez bank i
kredytobiorcg, przy czym nie moze ona powodowal pogorszenia sytuacji finansowej i
gospodarczej kredytobiorcy. Powyzsze przepisy stosuje si¢ odpowiednio do umowy pozyczki
pieni¢znej udzielonej przez bank. W $wietle nowelizacji z dnia 16 kwietnia 2020 r. rozszerzony
zostal krag podmiotow uprawnionych do zmiany okreslonych w umowie warunkow lub termindéw
sptaty udzielonego kredytu.

Warto réwniez zauwazy¢, iz przywotana ustawa wprowadza tzw. wakacje kredytowe, okreslajac
zasady zawieszania wykonania, na wniosek kredytobiorcy, umowy o kredyt konsumencki w
rozumieniu ustawy z dnia 12 maja 2011 r. o kredycie konsumenckim, umowy o kredyt hipoteczny
w rozumieniu ustawy z dnia 23 marca 2017 r. o kredycie hipotecznym oraz o nadzorze nad
posrednikami kredytu hipotecznego i agentami oraz umowy o kredyt w rozumieniu art. 69 ustawy
z dnia 29 sierpnia 1997 r. - Prawo bankowe, jezeli kredytobiorcg jest konsument w rozumieniu
art. 22! ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny.

Ponadto warto wskaza¢ na wprowadzone ustawg z dnia 19 czerwca 2020 r. o doptatach do
oprocentowania kredytow bankowych udzielanych przedsigbiorcom dotknigtym skutkami
COVID-19 oraz o uproszczonym postepowaniu o zatwierdzenie ukladu w zwigzku z
wystapieniem COVID-19 (Dz. U. z 2020 r. poz. 1086 z p6zn. zm.) rozwigzania, majace na celu
utrzymanie plynnosci finansowej przedsigbiorcow prowadzacych dzialalno$¢ gospodarcza w
zakresie szczegOlnie narazonym na straty ekonomiczne zwigzane z epidemia, ochron¢ miejsc
pracy 1 minimalizacj¢ innych, negatywnych skutkow epidemii. Doptaty do oprocentowania sg
stosowane do kredytéw obrotowych odnawialnych i1 nieodnawialnych, udzielanych w ztotych, w
celu zapewnienia ptynnosci finansowej, w szczegolnosci krotkoterminowej 1 Srednioterminowe;,
utraconej lub zagrozonej utrata w zwigzku z COVID-19. Finansowanie doptat do oprocentowania
kredytow udzielanych przez banki wspotpracujace z Bankiem Gospodarstwa Krajowego
nastgpuje z nowo utworzonego Funduszu Doptat do Oprocentowania, zasilanego wptatami z
budzetu panstwa.

Szereg rozwigzan sektorowych na potrzeby przeciwdziatania negatywnym skutkom spoleczno-
gospodarczym zwigzanym z epidemig COVID-19, wdrozonych w ramach pakietu dziatan
systemowych sktadajacych si¢ na Tarcz¢ Antykryzysowa, finansowanych jest z Funduszu Pracy
oraz Funduszu Gwarantowanych Swiadczen Pracowniczych oraz przede wszystkim z Polskiego
Funduszu Rozwoju (PFR) oraz Funduszu Przeciwdzialania COVID-19. Na podstawie
uchwalonych ustaw wprowadzono m.in. na roéznego rodzaju czasowe zwolnienia badz
zmniejszenia stawek podatkowych i stawek na §wiadczenia z zakresu ubezpieczen spolecznych.



Konkludujac, chciatbym wskazaé, ze pomoc udostgpniona przedsiebiorcom w ramach tarcz
antykryzysowych ma wesprze¢ finansowo ten sektor w niekorzystnych warunkach
spowodowanych epidemia. Nalezy zaznaczy¢, ze oferowana pomoc jest na biezaco odpowiednio
modyfikowana 1 dostosowywana do aktualnej sytuacji epidemiologiczne;.

Z powazaniem,

Z upowaznienia
Ministra Finansow, Funduszy
1 Polityki Regionalnej

Piotr Patkowski
Podsekretarz Stanu w Ministerstwie Finanséw
/podpisano kwalifikowanym
podpisem elektronicznym/
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